
 

 

 

 

 

 

 

Team der Jugend-  
und Familienhilfe 

 
 
Sabine Born 
Bezirk Gelsenkirchen-Nord 
 
T 0209 94 43 42-38     
F 0209 94 43 42-18 

E sabine.born@awo-gelsenkirchen.de 
 
 
 
Monika Lorenz 
Bezirk Gelsenkirchen-Mitte 
 
T 0209 94 43 42-32 
F 0209 94 43 42-18 
E monika.lorenz@awo-gelsenkirchen.de 
 
 
 
Yvonne Wolf 
Bezirk Gelsenkirchen-Süd 
 
T 0209 94 43 42-40 
F 0209 94 43 42-18 

E yvonne.wolf@awo-gelsenkirchen.de 
 
 

 

 

So finden Sie uns 
Hauptstraße 1 
 

 

 

Mit öffentlichen Verkehrsmitteln: 

 Linie 301/302 bis Haltestelle „Heinrich-

König Platz“ 

 „Am Rundhöfchen“ folgen in Richtung  „Alter 

Markt“, dann rechts in die „Hauptstraße“ 
einbiegen 

 Die AWO-Räumlichkeiten befinden sich  
nach ca. 20 m auf  der linken Seite 

(gegenüber vom Biokörbchen) 
 

 
 

 
 

AWO Gelsenkirchen / Bottrop 
Jugend- und Familienhilfe 
Hauptstraße 1 
45879 Gelsenkirchen (Altstadt) 
www.awo-gelsenkirchen.de 
 

 

 

 

 

 

 

Jugend- und 

Familienhilfe 
 

 

Kompetente  
Beratung  

für Kinder, 
Jugendliche und  
deren Familien 



 

 

Wir unterstützen … 

… im Auftrag des Allgemeinen Sozial- 
dienstes (ASD) der Stadt Gelsenkirchen 
Kinder, Jugendliche und deren Familien, 
die  
 

 sich in Krisensituationen befinden, 
Beratung und / oder Unterstützung 
bei erzieherischen Aufgaben 
benötigen, 

 durch familiäre Konflikte belastet 
sind, 

 Beratung in Fragen der Partner-
schaft, Trennung und Scheidung 
benötigen. 

 
 
Wir wirken in familiengerichtlichen 
Verfahren (vor allem zu Sorgerechts- und 
Umgangsregelungen nach  
Trennung und Scheidung) mit. 
 
Wir helfen bei der Beantragung geeigneter 
erzieherischer Hilfen. 
 
Wir vermitteln in spezialisierte Dienste. 
 

 

Zur Bedarfsklärung … 

… führen wir Einzel-, Paar- und 

Familiengespräche und nehmen auf 

Wunsch Kontakt zu Lehrern, Erziehern, 

Ärzten oder Therapeuten auf. 

Wir arbeiten auf der Grund-

lage des AWO-Leitbildes: 

 

SOLIDARITÄT 
Wir zeigen uns solidarisch in unserem 
Handeln.  
Im Mittelpunkt unseres Handelns steht  
das Kind. 
 
TOLERANZ 
Wir arbeiten auf einer neutralen, objektiven 
Ebene. 
 
FREIHEIT  
Wir unterstützen die Familien durch unse-
re Vermittlungstätigkeit dabei, ihre indivi-
duellen Fähigkeiten positiv zu entfalten. 
 
GLEICHHEIT 
Wir handeln für all unsere Klienten gleich 
und bedarfsorientiert. 
 
GERECHTIGKEIT  
Wir setzen uns für die gerechte 
Behandlung unserer Klienten ein. 
 

 

  

  

  

 

Unsere Arbeit ist für Sie 

kostenlos.    
 

Sollten Sie sich für eine Beratung durch  

die Jugend- und Familienhilfe der 

Arbeiterwohlfahrt entscheiden, teilen Sie 

dies bitte dem Allgemeinen Sozialdienst 

(ASD) bzw. dem Jugendamt der Stadt 

Gelsenkirchen (Telefon 0209  169-0) mit, 

damit ein entsprechender Auftrag erteilt 

werden kann.   

 

 

 

 

Bei Fragen können Sie sich gerne auch 

direkt mit uns in Verbindung setzen (siehe 

Ansprechpartnerinnen auf der Rückseite).  

 


